Szakértelem mátrixa

Bevezetés

Nem technológiának, hanem pedagógiának kellene a vezető szerepet betöltenie akkor, amikor az IKT-t bevezetik az oktatásba és tanulásba. Ezért nem lenne szabad a gyakorlati oktatás helyszínét és a tréningek (bemutató előadások, tanfolyamok, programok) helyszíneit elkülöníteni. Különböző programok / tanfolyamok léteznek, amelyek az alapvető IKT kompetenciákkal foglalkoznak és amelyeken a felhasználóknak (és így tanároknak is) meg kell felelniük (pl.:ECDL). Az ISTE kínál egy ilyen tanfolyam szervezéséhez szükséges NETS-et. Dániában egy ilyen oktatási programot már bevezettek. Hasonló programok kerültek bevezetésre az Egysült Királyságban is. Míg az ECDL az alapokat adja a számítógép felhasználáshoz, addig pl. a dánok IKT szakértelmet is belevisznek az oktatásba.

Hogyan használjuk a mátrixot?

	Szám
	Szakmai rész
	Első szint
	Második szint
	Harmadik szint

	1.1.
	PC felszerelés
	Néhány PC az iskola területén
	Számítástechnikai laboratóriumok 15 Pc-ig


	PC minden tanteremben

LAN

	1.5.
	Kommunikációs felszerelés
	
	Modemes internet
	Nagy sebességű Internet



	3.21.
	Szövegszerkesztő használata, mint személyes eszköz
	Egyszerű szövegszerkesztési funkciók, tárolás, nyomtatás
	Haladó szövegszerkesztés: táblázatok grafikák
	Szövegszerkesztők kombinálása más alkalmazásokkal (pl.: HTML oldalak készítése)



	4.21.
	Szövegszerkesztő használata, mint tanítási eszköz
	Különbség megmutatása a hagyományos kézírás és a szövegszerkesztés között


	Szövegszerkesztő használata, mint a dokumentálás dinamikus eszköze
	Szövegszerkesztő használata, mint a kreativitás és együttműködés eszköze


A mátrix  az ECDL syllabus 3.0-s projekjén és az ISTE dokumentumain alapul. Megpróbáltunk készíteni egy UNESCO mátrixot, amely sokkal nyitottabb, széleskörűbb.

Célok:

A tanároknak képeseknek kell lenni:

· megérteni a IT fő irányelveit

· megismerni az alapvető hardware komponenseket, perifériákat és azok működését

· érteni az iskolákban használt operációs rendszerekhez

· csatlakoztatni az új hardware technológiai elemeket, melyek speciálisan oktatási célokat szolgálnak

· új programokat telepíteni, melyek oktatási célt szolgálnak

· problémamegoldó eljárást kidolgozni hardware és sofware problémák esetére

· digitális médiák (CD, DVD) használatára, digitális fényképezőgépek és scannerek működtetésére

Technológiai ismeretek

	Szám
	Szakmai rész
	Első szint
	Második szint
	Harmadik szint

	1.1.
	At IT fő irányelvei
	A PC, mint eszköztár

Alapvető funkciók: tárolás, számítás, adatátvitel
	Adatreprezentáció és feldolgozás

Adat és információ közötti kapcsolat


	Az IT matematikai alapjai

Boolean Algebra reprezentációja az elektromos áramkörökben

Az IT és az informatika története



	1.2.
	A számítógép
	A számítástechnikai rendszerek és funkcióik fő irányelvei

Memória, processor, busz rendszer, merevlemez

Olyan eszközök használata, mint képernyő, egér, billentyűzet


	CPU sebességének fő jellemzői: processor típusa, MHz

Disk jellemzői: kapacitás, sebesség

Bővíthetőség jellemzői: kártyahelyek száma, portok száma, típusa

Kapcsolattartás a beszállítokkal


	Általános rálátás a számítástechnikai rendszerekre (mi kell egy iskolának)

Üzembe állítani egy számítógépet, beleértve a hálózat és Internet kapcsolat létrehozását



	1.3.
	Perifériás eszközök
	Perifériás eszközök működésének megértése (akár belső, akár külső)

Ismerni a fő perifériás eszközöket: CD, DVD, printer


	További perifériás eszközök ismerete: plotter, digitalizáló tábla, projector, CD-író, microfon, MIDI

Ismerni, hogy sok perifériás eszköz kártyát igényel
	Minden fajta perifériás eszközök telepítése

Driverek, portok és IRQ-k kezelése




	1.4.
	Digitális média komőponensek
	Alapvető funkciók ismerete a be és kiviteli eszközöknél: scanner, camera, színes nyomtató, CD-ROM


	Haladó funkciók ismerete a be és kiviteli eszközöknél, felhasználásuk multimédiás célokra
	Eszközök csatlakoztatása az iskolai gépekhez

	1.5.
	PC hálózat
	Bejelentkezés egy hálózatba
	Megérteni a hálózati felépítést és a hálózat előnyeit

Ismerni a különbséget a helyi és hálózati meghajtó között, és mindkettőt használni

Ismerni a server funkcióit

Ismerni a különbséget a helyi és hálózati nyomtató  között


	A különböző hálózati topológiák ismerete

Alapvető server funkciók használata: új felhasználó, hálózati jogosultságok, jelszavak, biztonsági mentés

Újratelepítés hálózatról

	1.6.
	Internet
	Az Internet alapgondolata

Elérési teendők alap szinten

Főbb Internet szolgáltatások

Az interneten lévő szerverek különböző funkciói


	Standard protokollok működése

Alapvető ismeret: IP szám, DNS, Gateway, Router és modem

Kliens programok telepítése és konfigurálása (pluginokat beleértve)
	Számítógépek beállítása internethasználatra

Proxy szerverek

Firewall szolgáltatások

	1.7.
	Operációs rendszer
	Operációs rendszer fontosságának ismerete

Elindítás, kikapcsolás

Ismerni a file-ok és könyvtárak fogalmát

A file szerkezet és terminológia ismerete

File-ok másolása

Nyomtatás


	Az OS állítása a beállítópaneleken keresztül, úgy mint: képernyőméret, alapértelmezett nyomtató, idő, hangok

Csatlakozás más számítógépekhez LAN-on keresztül
	Haladó konfigurálás: IP címek beállítása, network kapcsolat, virtuális memória, autómatikus indítás

Új programok installálása


	1.8.
	Software
	Programok mint eszközök
	Problémamegoldás alapelvei

Adatszerkezetek

Algoritmustól a programig

Főbb programozási nyelvek ismerete


	Objektumorientált programfejlesztés ismerete

	1.9.
	Hibaelhárítás
	Meglátni, hogy miben van a hiba: tápegység, kábel stb.

Hibajelentést készíteni
	Nem kézenfekvő hibák felismerése: adat túlcsordulás, hiányzó driverek, IRQ konfliktusok, rendszertúlterheltség

A hibák szisztematikus nyomonkövetése
	Újrainstallálásból eredő hibák

Rendszerkomponensek újratelepítése

Rendszerfelügyeleti programok használata és log file-ok értelmezése



	1.10.
	Rendszerkarbantartás


	Alapvető karbantartási munkák: papír betöltése a nyomtatóba

A folyamatos adatmentés ismerete
	Haladóbb karbantartási munkák: festékkazetta cseréje

Karbantartó programok használata: töredezettségmentesítő

Rendszermásolat készítése
	Rendszer log-ok felügyelete problémák megelőzése céljából

Mechanikus tisztítás és elemcsere

Adatbiztonság felügyelete iskolán belül, tervek és irányelvek kidolgozása




	1.11.
	Biztonsági részek
	Vírusmegelőzés és védelem ismerete

Tudni, hogy mit kell tenni vírusfertőzésénél

Diákok figyelmeztetése a vírusfertőzés veszélyeire


	Víruspajzs frissítése

Vírusjelentések alapján beavatkozni

Tudni, hogy hol található információ a vírusokról

Vírusírtó programok használata
	A tűzfalak lehetőségeinek ismerete

Antivírus sémák és szabályok létrehozása

A szűrőprogramok lehetőségének és használatának ismerete


Produktív eszközök ismerete

	Szám
	Szakmai rész
	Első szint
	Második szint
	Harmadik szint


	2.1.
	Szövegszerkesztő
	Szövegszerkesztő elindítása

Megnyitás, létrehozás, elmentés

Szöveg beszúrása és törlése

Másolás, beillesztés

Betűtípus megadása

Bekezdés formázása

Felsorolás, számozás

Képek beszúrása

Nyomtatási kép, nyomtatás


	Súgó hsználata

Oldalbeállítás

Nézetek

Sortávolság

Tabulátorok

Táblázatok

Fejléc, lábléc

Helyesírás-ellenőrző


	Mentés más formátumban

Eszköztár módosítása

Stílusok és sablonok használata

Fejlett táblázat használat

Adat és szöveg egyesítése

Makrók használata és készítése



	2.2.
	Táblázatkezelés
	Táblázatkezelő elindítása

Megnyitás, létrehozás, elmentés

Szöveg és szám beírása a cellákba

Képletek beírása a cellákba

Egyszerű cellaformázási képességek: szövegformátum, számformátum

Automatikus kitöltés funkció használata

Nyomtatási kép, nyomtatás


	Súgó használata

Haladó cellaformázás

Kivágás, beillesztés

Alapvető függvények használata: sum, average

Fejléc, lábléc

Oldalbeállítás

Objektumok más alkalmazásokból történő importálása


	Mentés más formátumokba

Eszköztár módosítása

Minden függvény ismerete

Védett cellák és táblák definiálása

Makrók használata és készítése



	2.3.
	Adatbáziskezelés
	Egy adatbázis használata: elindítás, rekordműveletek ismerete (beszúrás, módosítás, törlés), rendezések, lekérdezések
	Egy adatbázis létrehozása: relációs adatbázis fogalmának ismerete, lekérdezések több kritérium alapján, szűrők használata, reportok készítése


	Haladó lekérdezések: SQL ismeretek, makrók

	2.4.
	Multimédia eszközök
	Alkalmazások indítása

Megnyitás, létrehozás, elmentés

Prezentációk létrehozása 

Szöveg, grafika és egyéb objektumok bszúrása

Diák sorrendjének megváltoztatása

Képek és szövegek formátumának megváltoztatása

Grafikus alkalmazások alpszintű ismerete

Hang és zene digitalizálása


	Mozgás bevitele a prezentációba

Slideshow-k

Képek digitalizálása

Grafikus alkalmazások magasabb szintű ismerete 

Digitáls fényképezőgép használata

Fotómanipuláló program ismerete

Audiomanipuláló program ismerete

DV camera használata
	Prezentáció internetes környzetben használható formátumba mentése

OCR program használata

Videóvágás számítógépen


	2.5.
	Információs és kommunikációs eszközök
	Internetkapcsolat létrehozása

Böngészőprogram indítása

URL megnyitása

File-ok letöltése egy Web oldalról

Könyvjelzők használata

Mail kliens indítása

E-mail-ek küldése és fogadása

Attach-ok kezelése

Válasz és továbbküldés

Web felület levelezésre használása (pl.:freemail)

Internetes fórumokban való részvétel


	Keresőmotorok használata

Kép és szöveg kimásolása

Interneten lévő képek eltárolása

File-ok letöltése az Internetről

Kezdőoldal beállítása

Plugin-ok telepítése (pl.:Flash)

Technikák kidolgozása a keresés hatékonyságának növelésére

FTP használata

Mail kliens beállítása

Címtár használata

Videókonferencia használata
	Böngészőprogram beállításai haladó szinten: Proxy, biztonsági szintek, cookies

Egyszerű weboldalak készítése

Web oldalak átvitele server-re

E-konferenciák beállítása

Videókonferencia beállítása



	2.6.
	Szimuláció
	Modell fogalmának megértése

Modell korlátai

ismeretanyag és szimuláció közötti kapcsolat veszélyei


	Egyszerű matematikai modellek létrehozása 
	Algoritmusok  és programozási nyelvek segítségével létrehozott modellek


	2.7.
	Grafikus alkalmazások
	Grafikai programok alpfunkcióinak ismerete
	Grafikai programok magasabb szintű ismerete

Képmaipuláló programok használata


	Professzionális garfikai programok ismerete

	2.8.
	Adat-mérés
	
	Mérőeszközök PC-hez kapcsolsa

A mérőprogram használata


	

	2.9
	Robotika
	Létező robottal való munka

Robot irányítása programmal
	Létező robottal való munka

Robot irányítása algoritmussal


	Robot építése

Irányítóprogram írása



	2.10
	Feldolgozás irányítási rendszerek


	
	
	Modellek készítése

	2.11.
	Zene
	
	
	Számítógeppel összekötött hangszereken való játék

Zeneszerző programok használata

	2.12.
	Programozás
	Programok fő irányelveinek ismerete
	Problémák algoritmizálása

Problémamegoldás programmal
	Makrók és egyszerű programozási nyelvek használata algoritmus létrehozására


